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PRESSEMITTEILUNG                            04. Juni 2020 

 

ZERTIFIZIERUNG DES QUALITÄTSMANAGEMENTS DER KRONEN 
GMBH NACH ISO 9001:2015:  

KRONEN stellt Kundenorientierung und Qualitätsstandards weiter in den Fokus 

Das Qualitätsmanagementsystem (QMS) von KRONEN ist in den Bereichen 
Entwicklung, Produktion und Vertrieb nach der internationalen Norm ISO 
9001:2015 zertifiziert. Mit der Zertifizierung stellt KRONEN einmal mehr die 
Kundenorientierung und die kontinuierliche Weiterentwicklung des 
Unternehmens in den Fokus. 

Als international am weitesten verbreitete Norm im Qualitätsmanagement legt die 
Norm ISO 9001 Anforderungen an das QMS von Unternehmen zur Erfüllung von 
Kundenanforderungen und Produkt-/Dienstleistungsqualität fest. 
Unternehmensprozesse werden im Rahmen des Qualitätsmanagementsystems 
identifiziert, dokumentiert und daraufhin bewertet, ob sie zur Erfüllung der 
Qualitätsziele und der Kundenanforderungen geeignet sind. 

Das gesamte Team von KRONEN war an der Umsetzung der Norm beteiligt – in den 
vergangenen 9 Monaten wurde die Qualifikation der Mitarbeiter durch interne und 
externe Schulungen erweitert und die bewährten Prozesse bei KRONEN, die über die 
Jahre stetig weiterentwickelt wurden, ohne externe Unterstützung normgerecht 
dokumentiert und Abläufe optimiert. Durch das Engagement der Mitarbeiter und die 
Priorisierung durch die Geschäftsleitung konnte das Qualitätsmanagementsystem in 
dieser kurzen Zeit normgerecht angepasst werden. Im Frühjahr erfolgte dann ein 
umfangreiches Audit durch den TÜV Süd. 

Die Überprüfung, Anpassung und Optimierung von Unternehmensprozessen ist ein 
kontinuierlicher Prozess, der im KRONEN Unternehmensalltag verankert ist. Durch die 
Prüfung der Prozesse durch die Mitarbeiter, im Rahmen interner Audits sowie durch 
regelmäßige externe Audits wird die Erfüllung der Anforderungen an das QMS 
überwacht. Somit werden transparente Prozesse und die Anpassungsfähigkeit an 
Märkte und Kundenanforderungen sichergestellt und die Optimierung der 
unternehmensinternen Abläufe gefördert. 

Die Verpflichtung von KRONEN zu Kundenorientierung, Maschinen- und 
Servicequalität spiegelt sich nun zusätzlich in der Zertifizierung des 
Qualitätsmanagementsystems nach ISO 9001:2015 wider. Die Zertifizierung ist eine 
wichtige strategische Entscheidung der Geschäftsleitung und unterstreicht die 
Kundenorientierung und gezielte Weiterentwicklung, die bereits seit Bestehen die 
Grundlage des nachhaltigen Unternehmenserfolgs von KRONEN sind. 

Über KRONEN GmbH 

KRONEN ist ein familiengeführter, weltweit agierender Produzent und Lieferant von 
Einzelmaschinen, Sondermaschinen und hochtechnisierten Prozessanlagen für die 
Freshcut-Industrie. Das Produktprogramm von KRONEN und seinen Partnern deckt 
die Obst-, Gemüse- und Salatverarbeitung ab: vom Vorbereiten, Schneiden, Waschen, 
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Trocknen, Entwässern, Schälen, Entkeimen bis hin zum Verpacken. 
Darüber hinaus bietet KRONEN technische Lösungen im Bereich Fleisch und Fisch, 
Backwaren, Fertiggerichte, Trocken- und Tiefkühl-Produkte sowie Tiernahrung an. 
Heute beschäftigt das Unternehmen mit Sitz in Kehl am Rhein über 100 Mitarbeiter, ist 
mit Vertretungen in mehr als 80 Ländern weltweit präsent und liefert seine Produkte in 
über 100 Länder der Erde. 
Mit mehr als 40 Jahren Erfahrung in der Lebensmitteltechnik erhält KRONEN die 
traditionellen Werte wie Qualitätsbewusstsein und setzt auf einen nachhaltigen, 
ganzheitlichen Ansatz für die hygienische, sichere Produktion gesunder Lebensmittel. 
KRONEN versteht sich als Ideenwerkstatt, die innovative Lösungen im Sinne und zum 
Nutzen der Kunden liefert, und gewährleistet – in enger Kooperation mit Industrie und 
Forschung – eine hohe Beratungs- und Planungskompetenz. 

Weitere Informationen unter: www.kronen.eu 

Ansprechpartner: 
 

Kira Krollpfeiffer 
Tel.  07854 9646-160 
Fax:  07854 9646-5160 
Email:  kira.krollpfeiffer@kronen.eu 
 
Esther Müller 
Tel.  07854 9646-161 
Fax:  07854 9646-5161 
Email:  esther.mueller@kronen.eu 
 
Fotomaterial KRONEN GmbH: 
Zertifizierung des QMS von KRONEN nach ISO 9001:2015: 

  
Die ISO 9001 Arbeitsgruppe und KRONEN Geschäftsführung freuten 
sich per Videokonferenz über das Eintreffen des ISO 9001 Zertifikats.   

 

Das Qualitätsmanagementsystem von 
KRONEN ist nach ISO 9001:2015 zertifiziert.  
Weitere Informationen zur ISO 9001 
Zertifizierung durch den TÜV Süd: www.tuev-
sued.de/ms-zert 
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